Turun ammarttfi-instituutti



Amispalaute

Opetus- ja kulttuuriministeri6 ja Opetushallitus kerddvat palautetta opiskelijoilta.

Kyselyt ovat:

*Opiskelijapalaute, ammatillisen tutkintokoulutuksen ja tutkinnon osan aloittaneet
@ALOITUSKYSELY

*Opiskelijapalaute, ammatillisen tutkinnon suorittaneet
@PAATTOKYSELY

*Opiskelijapalaute, ammatillisen tutkinnon osan tai osia suorittaneet
OPAATTOKYSELY

Palautteiden sisaltd on yhteinen kaikille opiskelijoille ja tutkinnoille.

Opiskelijapalautteen keradmisessa kaytetaan automaattisesti luotuja ja lahetettyja
vastaajatunnuksia ja linkkeja. Opiskelija voi vastata linkkiin myds eHOKS-palvelun kautta, josta

tarkemmin diassa 9.
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Aloituskysely

« Opiskelija saa automaattisesti opiskelijasdhkdpostiinsa (@edu.turku.fi) linkin
aloituskyselyyn, kun HOKSIin on tehty ensikertainen hyvaksyminen.

» Opiskelijapalautteen vastausaika on 30 paivaa vastauslinkin lahettamisesta.
Opiskelija saa kaksi muistutusta vastaamisesta.

« Kyselyyn voi myos vastata eHOKS (opintopolku.fi)

B) HOKS laadinta-, hyvaksynta- ja paivitys (HUOM! ensimmaisella rivilla (ja vain siind) oltava
umatyyppina: Ensiker = g ta )
023 f A 4



https://opintopolku.fi/ehoks/
https://opintopolku.fi/ehoks/
https://opintopolku.fi/ehoks/

Aloituskyselyn sahkopostiviesti

» Viestien lahettaja-kentassa lukee: Opetushallitus - Utbildningsstyrelsen - EDUFI (no-reply)
Ja aihe/otsikko-kentédssa: Palautetta oppilaitokselle - Respons till laroanstalten - Feedback to educational institution

* Vastaaja saa yhden kolmikielisen viestin eli sahkopostin saatetekstin kielta ei valita vastaajan asiointi-/aidinkielin mukaan.
Aloituskyselyn sédhkopostisaate
Hyva opiskelijal

Henkilokohtainen osaamisen kehittamissuunnitelmasi (HOKS) on nyt hyvaksytty ja opinnot alkamassa. Onnistunut aloitus ja

suunnitelma luovat hyvan pohjan tavoitteiden saavuttamiselle. Siksi kokemuksesi ovat tarkeita. Kerro meille, missa olemme
onnistuneet ja mitad voisimme tehda viela paremmin.

Toivomme, ettd kayttaisit noin 10-15 minuuttia aikaa tdhan kyselyyn vastaamiseen. Kysymykset koskevat ammatillisen
koulutuksen aloitusvaihetta, HOKSin laadintaa ja opiskeluilmapiiri&.

Palaute annetaan nimettémana. Vastauksiasi kaytetaan ammatillisen koulutuksen kehittdmiseen.
Kiitos, etta vastaat!
[LINKKI]

Jos linkki ei avaudu, kopioi linkki selaimesi osoiteriville.

Terveisin oppilaitoksesi



Paattokysely

+ Kyselylinkki lahtee opiskelijalle, kun hanelle on merkitty tieto opintojen olevan loppusuoralla. Lomake |10ytyy Wilmasta ja

on nimeltaan AMIS-paattokysely. Vastuuopettaja tayttaa paivamaarakentan, kun opiskelija on paattaméassa
tutkintokoulutuksen. Kysely lahtee sekéa opiskelijan koulun sahkopostiin etta tekstiviestind, vastausaika 30 paivaa.
Opiskelija saa kaksi muistutusta vastaamisesta. Kyselyyn voi myos vastata eHOKS (opintopolku.fi)

“Tomakkeet] (=) Tulosteet () Toiminnot

Viestitoiminnot

Yhteenveto \ Tydjarjestys Tuntimerkinnat Tarjotin Opinnot Toteutussuunnitelma Oppimistehtavat / Tentit Ohjaus ja tuki Hakemukset ja paat 5. . paattokysely (tutkir ) paattaville)

KS Henkilokohtaistaminen

Maahanmut tat

Perustiedot

Opiskelijan henkilokohtaisen tietokoneen (chrome ei kt
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MOBILTA! TESTIMOBILTAI Testiopiskelija Mobiltai Testiopisigja Poissaoloilmoitus

Syntymaaika: - Ika: 0 VALMAR kielitaito, koulutusalat ja jatkot

Yo-pohjainen: Ei

d

»
OHJE: AMIS- paattdkyselyn lahettamiseen kun opiskelija on valmistumassa
1. Pvm - kenttadn taydennetadn nykyinen paivinmaara.
2. Opiskelijalle lahtee seuraavana paivana AMIS-paattdkyselyn linkki koulun sadhkoépostiosoitteeseen ja tekstivietinad puhelimeen.
Opiskelijalla on 30 paivasd aikaa vastata kyselyyn. Opiskelija saa kaksi muistutusta vastaamisesta. Muistuta opiskelijaa vastaamaan kyselyyn!

Armis paattokysely pvm

Tekstiviesti lahtee tahan numerocon: Sahkoposti lahtee tahan osoitteeseen:

055-388678 mas07@edu.turku.fi

Cpiskelija voi muuttaa omia tietojaan Wiiman henkilouetclomakkeen kautta.
HUOM! Jos linkki on jo lahtenyt, niin tietojen muutos ei enda auta!

Kun linkki on ldhetetty. Amispalautteeseen voi vastata myos suoraan eHOKS palvelun kautta: https://opintopolku. fi/ehoks/

Huolehdi. ettd opiskelija vastaa kyselyyn!!



https://opintopolku.fi/ehoks/
https://opintopolku.fi/ehoks/

Paattokyselyn sahkopostiviesti

* Viestin lahettja-kentéassa lukee: Opetushallitus - Utbildningsstyrelsen - EDUFI (no-reply)
Ja aihe/otsikko-kentéassé: Palautetta oppilaitokselle - Respons till Iaroanstalten - Feedback to educational institution

* Vastaaja saa yhden kolmikielisen viestin
Hyva opiskelija!

Olet edennyt hienosti ja saamassa paatokseen tavoitteesi mukaiset ammatilliset opinnot. Kokemuksesi koulutuksesta

ovat tarkeita. Kerro meille, missd olemme onnistuneet ja mita voisimme tehda viela paremmin. Toivomme, etta kayttaisit
noin 10-15 minuuttia aikaa tah&n kyselyyn vastaamiseen. Palaute annetaan nimettémana. Vastauksiasi kaytetaan
ammatillisen koulutuksen kehittamiseen.

Kiitos, etta vastaat!
[LINKKI]
Jos linkki ei avaudu, kopioi linkki selaimesi osoiteriville.

Terveisin, oppilaitoksesi



Paattokyselyn tekstiviestit

* Tekstiviestien lahettdja-kentasséa lukee: OPH
Ja otsikko-kentéssa: Palautetta oppilaitokselle - Respons till laroanstalten - Feedback to educational institution

Lahettdja: OPH
Otsikko: Palautetta oppilaitokselle - Respons till laroanstalten - Feedback to educational institution

Kokemuksesi koulutuksesta ovat tarkeitd. Vastaa tahan kyselyyn (10-15 min) ja kerro meille, missé olemme onnistuneet ja mitd voisimme tehda viela
paremmin. Palaute annetaan nimettémana.

[LINKKI]

[oppilaitoksen nimi]

Osoitelahde Opetushallituksen (OPH) eHOKS-rekisteri

« Muistutusviestin otsikkona: Muistutus-paminnelse-reminder: Palautetta oppilaitokselle - Respons till laroanstalten - Feedback to educational institution
* Vastaaja saa yhden kolmikielisen tekstiviestin

Lahettaja: OPH

Otsikko: Muistutus-padminnelse-reminder: Palautetta oppilaitokselle - Respons till laroanstalten - Feedback to educational institution

« Hyva opiskelija, olethan muistanut antaa palautetta oppilaitokselle - Basta studerande, kom ihdg att ge respons till Iaroanstalten - Dear student, please
remember to give feedback to the educational institution!

- [VASTAUSLINKKI]

+ Kiitos, ettd vastaat - Tack for att du svarar — Thank you for responding!

+ [oppilaitoksen nimi] I AI

» Osoiteldhde Opetushallituksen (OPH) eHOKS-rekisteri



Opiskelija sahkoposti
Vastuuopettaja varmistaa, etta opiskelijat seuraavat sahkopostista myds

MUUT valilehtead. Kysely saattaa ohjautua Muut kansioon.
Outlookissa on oletuksena jaotella sahkopostit [SEENTIIFSIEIN.
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Opiskelijapalautteeseen vastaaminen
eHOKSIn kautta

Opiskelijapalautteen vastauslinkki [ahetetaan opiskelijalle sahkopostilla.
Taman lisaksi opiskelija voi vastata linkkiin myos eHOKS-palvelun kautta.

1. Avaa eHOKS-palvelun etusivu Opintopolussa https://opintopolku.fi/ehoks/.

2. Siirry palveluun painikkeella "Kirjaudu omaan suunnitelmaan".

3. Tunnistaudu suomi.fi-tunnuksilla (esimerkiksi pankkitunnukset tai mobiilivarmenne).
4. Jos vastauslinkki
Jos haluat vastata o

5. Jos valitset "Aloif v :‘:'i“.’“”’fém'
Vastaa kysymyksiin

Anna palautetta opinnoistasi

1 myohemmin".



https://opintopolku.fi/ehoks/

Kyselyt

« Vastuuopettaja kay kysymykset ennalta |api opiskelijoiden kanssa

« Kyselyn siséllot ja termit voivat olla osalle opiskelijoista haasteellisia ymmartaa.
« KAIKKIIN KYSYMYKSIIN PITAA VASTATA, muuten kysely ei tallennu
jarjestelmaan

Tassa linkit kyselyihin:

Aloituskysely suomeksi Paattokysely suomeksi
Aloituskysely ruotsiksi Paattokysely ruotsiksi
Aloituskysely englanniksi Paattokysely englanniksi



https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=68258693&amp;preview=/68258693/297345360/Opiskelijapalaute%20-%20ammatillisen%20tutkinnon%20suorittaneet%202022-2023%20EN.pdf
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=68258693&amp;preview=/68258693/115059074/Amispalaute%2C%20ammatillisen
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=68258693&amp;preview=/68258693/297345340/Opiskelijapalaute%20-%20ammatillisen%20tutkintokoulutuksen%20aloittaneet%202022-2023%20SV.pdf
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=68258693&amp;preview=/68258693/297345344/Opiskelijapalaute%20-%20ammatillisen%20tutkintokoulutuksen%20aloittaneet%202022-2023%20EN.pdf
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=68258693&amp;preview=/68258693/115059074/Amispalaute%2C%20ammatillisen
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=68258693&amp;amp&amp;preview=/68258693/297345353/Opiskelijapalaute%20-%20ammatillisen%20tutkinnon%20suorittaneet%202022-2023%20FI.pdf
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=68258693&amp;preview=/68258693/297345340/Opiskelijapalaute%20-%20ammatillisen%20tutkintokoulutuksen%20aloittaneet%202022-2023%20SV.pdf
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=68258693&amp;preview=/68258693/297345358/Opiskelijapalaute%20-%20ammatillisen%20tutkinnon%20suorittaneet%202022-2023%20SV.pdf
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=68258693&amp;preview=/68258693/297345344/Opiskelijapalaute%20-%20ammatillisen%20tutkintokoulutuksen%20aloittaneet%202022-2023%20EN.pdf
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=68258693&amp;preview=/68258693/297345360/Opiskelijapalaute%20-%20ammatillisen%20tutkinnon%20suorittaneet%202022-2023%20EN.pdf

Amispalautteen kasittely TAlssa

« Johtoryhma kasittelee ja paattaa kehittamiskohteista kaksi kertaa vuodessa.

« Amispalautteet kasitellaan tiimeissa vahintaan kaksi kertaa vuodessa.
« Opiskelijoille ja huoltajille toimitetaan kaksi kertaa vuodessa Wilma -viesti.

* Viestissa kiitetddn palautteen antamisesta ja kerrotaan toiminnan
kehittdmisesta palautteen pohjalta

 Linkki TAIn palautteiden kasittelyohjeeseen
TAIn palautteet



https://www.turkuai.fi/sites/default/files/atoms/files/tain_palautteet_jory_11.1.2022.pdf
https://www.turkuai.fi/sites/default/files/atoms/files/tain_palautteet_jory_11.1.2022.pdf

Kiitos!

TAI
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